Lo Sportello Unico del Welfare
si occupa di dare al cittadino
informazioni e consulenze per
facilitare |'accesso ai servizi
specialistici in materia di:
* Disabilita e non autosufficienza
in tutte le fasce d’eta
* Assistenza domiciliare integrata
(ADI)
» Stati vegetativi / SLA / Gravi e
gravissime disabilita
* Ricoveri in RSA/ RSD
* Ricoveri in extraricettivita
(ex sollievo)
* Servizi diurni per anziani e
disabili
» Malati terminali / Cure palliative
* Integrazione con i Servizi social
comunali per I'accesso a buoni
e voucher
Il Suw e attivo anche per ogni altra
necessita di conoscenza della rete
delle opzioni territoriali in relazione
allo specifico bisogno

Per soddisfare il bisogno di un punto di
riferimento unico per le persone fragili e
con problemi di non autosufficienza
(anziani e disabili, adulti e minori), e stato
attivato, presso I’ASST di Lodi, lo

Sportello Unico per il Welfare
SUwW

I SUW e stato concepito in modo da
rispondere sempre piu adeguatamente
alle esigenze delle persone in condizione
di fragilita.

I SUW sono quindi la porta di accesso per
I'attivazione dei servizi socio — sanitari e
sociali e mettono a disposizione personale
qualificato per le informazioni sulla rete
dei servizi e delle strutture dedicate alla
popolazione anziana e/o con disabilita di
tutte le eta.

;VER DILA
SO

www.asst-lodi.it

Azienda Socio Sanitaria Lodi

Sportello Unico del Welfare

Ascolto professionale e comprensione del
bisogno del cittadino non autosufficiente
Aiuto finalizzato a facilitare 'accesso al
sistema dei servizi socio-sanitari integrati
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COSAFE’

Lo Sportello Unico del Welfare & un
servizio rivolto alle persone non
autosufficienti (anziani e/o disabili)
e ai loro familiari, che ha I'obiettivo
di facilitare la presa in carico del
cittadino presso il  servizio
specialistico territoriale  piu
appropriato al suo bisogno.

Al SUW e persone possono
ricevere informazioni e
orientamento sui servizi e avviare
le procedure utili per l'attivazione
del percorso di valutazione dei

bisogni.

Le persone con disabilita e/o i loro
familiari, pOSsoNo rivolgersi
direttamente 0 previo

appuntamento telefonico al SUW.
IL SERVIZIO E’ GRATUITO.

Al SUW e possibile

« ottenere le informazioni

e avviare le procedure necessarie per
I'attivazione del percorso di
valutazione

* essere aiutati per I'espletamento delle
pratiche burocratiche ed eventuale
compilazione della modulistica
necessaria

» effettuare le prenotazioni utili per
I'istruttoria socio sanitaria

* richiedere informazioni sullo stato
dell’iter amministrativo

» essere informati e orientati sui servizi
e le risorse cittadine rivolti alle

persone non autosufficienti.

COME

Le persone anziane non

autosufficienti, con disabilita e/o i

loro familiari, possono rivolgersi

» direttamente: presso le sedi
presenti sul territorio

* telefonicamente

e inviando una e-mail:
suw@asst-lodi.it

DOVE

ALODI

Piazza Ospitale 10
Padiglione Tansini — 1° piano

0371 374581

dal LUNEDI’ al VENERDI’
dalle 9.00 alle 12.30

A CASALPUSTERLENGO

Ospedale di Casalpusterlengo
1° piano

0377 924637

Dal LUNEDI’ AL VENERDI’
dalle 9.00 alle 12.30

A S.ANGELO LODIGIANO

Ospedale Delmati — 1° piano

0371373352

Su appuntamento
il VENERDI dalle 9.30 alle 12.30



