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NUCLEO DI VALUTAZIONE DELLE PRESTAZIONI

AZIENDA SOCIO SANITARIA TERRITORIALE DI LODI

0.d.G. N.8/2017/NVP:

Seduta del 26.10.2017 — ore 15.30 —

1 Comunicazioni del Presidente e formalizzazione verbale ultima seduta (17.7.2017)

2 Ulteriore approfondimento dei dati emersi sull’indagine dello stress lavoro-correlato

audizione responsabile servizio psicologia clinica

3 In merito all’organizzazione delle attivita e del personale del servizio ristorazione aziendale
4 Analisi dei dati riferiti alla produttivita 2017

5 In merito alla verifica intermedia progetti speciali 2017

6 Varie ed eventuali

Componenti:

Dr. Davide Croce Presidente

Prof. Angelo Argenteri Componente

Rag. Angela Vinciguerra Componente

Supporto aziendale:

Dr. ssa Clara Riatti

Coordinatore NVP aziendale

Rag. Cinzia Lorenza Arensi

Segretario verbalizzante NVP

Invitati :

Arch. Maurizio Bracchi

Direttore dipartimento tecnico-amministrativo

Dr. Marco Esposti

Responsabile Trasparenza e Anticorruzione /Controllo di
Gestione/Internal Auditing

Avv. Gianluca Bracchi

Direttore Amministrativo (non presente)

Dr. Roberto Riva

Direttore Sanitario (non presente)

Dr. Paolo Bernocchi

Direttore Socio-sanitario (non presente)

Invitati per la trattazione di determinati argomenti:

Dr.ssa Chiara Grossi in sostituzione
della dr.ssa Ivana Cacciatori (titolare)

Responsabile Psicologia Clinica

Argomenti Trattati:

Stante la presenza della dr.ssa Grossi la seduta ha inizio con I'immediata trattazione del punto 2
“Ulteriore approfondimento dei dati emersi sull’indagine dello stress di lavoro correlato”;
I’'argomento, trattato nel corso delle precedenti sedute, e risultato meritevole di ulteriori indagini
al fine di poter ricondurre alle motivazioni per le quali i giovani neo assunti manifestano situazioni
di stress e di disagio nei confronti dell’ambiente di lavoro; dalla lettura dei dati sembrerebbero
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emergere le seguenti motivazioni riconducibili a:

1) Disillusione del mondo lavorativo rispetto alla preparazione scolastica

2) Stress fisiologico legato alla collocazione da “ultimo arrivato”;
La dr.ssa Grossi conferma al riguardo & stato nel frattempo implementato il percorso di
accoglienza del neo assunto tenute conto delle criticita emerse.
Il Presidente interviene citando un esempio di un ospedale di Milano, in particolare una struttura
che non riusciva a soddisfare tutte le richieste di trasferimento interno (per lo piu verso reparti
dove non fosse prevista turnistica); si & assistito ad una conseguente progressiva regressione di
formulazione di richieste di trasferimento interno ed un maggior adattamento da parte del
dipendente.
Un altro dato meritevole di riflessione & dato dall'incremento dei lavoratori che utilizzano piu
frequentemente il servizio del medico competente rispetto al passato, giustificato
dall’innalzamento della soglia di eta pensionabile e dal mantenimento in servizio di dipendenti
che fisiologicamente sono soggetti a problemi di salute. Il Nucleo ritiene al momento chiuso
I’'argomento con riserva di rivisitazione periodica.

Il Direttore del Dipartimento Tecnico-amministrativo introduce il punto 3: “In merito
all’organizzazione delle attivita e del personale del servizio ristorazione aziendale” con particolare
riferimento alla verificata necessita di strutturare in modo gerarchico I'attuale inquadramento
del personale addetto alla ristorazione in relazione alle effettive mansioni svolte nell’ambito delle
competenze poiché [Iattuale inquadramento (operatori tecnici) non permette una
differenziazione rispetto a chi ha piu titolarita, pertanto si rivolge ai componenti del Nucleo per
vagliare soluzioni percorribili;

Il componente Vinciguerra suggerisce di creare un progetto di produttivita specifico subordinato
al passaggio sindacale per 3 cuochi e un coordinatore; bandire un concorso per cat. “C” non &
ritenuta una delle soluzioni opportune per quanto attiene i requisiti a garanzia per accedere al
concorso; dopo una valutazione delle possibili soluzioni viene formulata la seguente proposta, in
attesa di progetto produttivita (tutti i passaggi richiedono tempi lunghi), in via del tutto
eccezionale, di formulare con decorrenza 2018 il progetto speciale sul “risparmio delle materie
prime servizi ristorazione” Il_Nucleo concorda sulla creazione del progetto da sottoporre a
successiva approvazione;

Ancora sui progetti speciali il Presidente solleva perplessita sull’argomento riguardante la
copertura assicurativa per il progetto speciale dei commessi sul trasporto valori quindi da
rivedere nelllambito del discorso progettuale 2018; la dr.ssa Riatti espone lo stato dell’arte
progetto per progetto sulla base della rendicontazione ricevuta che servira anche per imminente
incontro con RSU.

Per quanto concerne: “analisi dei dati riferiti alla produttivita 2017” In merito al sistema di
valutazione delle performance il Presidente aggiorna i presenti sulla relazione annuale
dell’organismo di valutazione, che, sulla base delle linee guida nel frattempo sopraggiunte,
trasmettera lo schema oggetto di trattazione nel corso della prossima seduta; aggiunge che la
realta della nostra azienda é allineata agli standard previsti;
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Interviene il referente del Controllo di Gestione sulla produttivita 2017; riferisce sulla verifica
effettuata sui reparti e servizi a fine estate dalla quale non sono emerse particolari difformita
rispetto alla situazione antecedente fatto salve le ricadute legate all’applicazione del nuovo POAS
adottato nel corso del mese di marzo.

Il Presidente prende atto che non sono pervenute contestazioni o rilievi di merito circa
I'assegnazione degli obiettivi sulla base del riallineamento dei dati effettuato dal Controllo di
Gestione ma semplicemente richieste di chiarimenti; Il referente mette in evidenza la
diminuzione della media dei consumi di qualche punto (da 88% a 85%) e che I'assenza di
elementi preoccupanti colloca la situazione aziendale “nella media”; espone i seguenti successivi
passaggi da realizzare in proposito:

e analisi

e controdeduzioni,

e analisi controdeduzioni con NVP/valutazione/validazione finale.

Il Nucleo prende atto e il Presidente dispone I'invio del verbale da parte del Controllo di Gestione
ai rispettivi dirigenti nel rispetto dei principi di trasparenza;

Il Coordinatore dr.ssa Riatti riferisce sui concorsi per dirigenti medici in fase di espletamento.

Non essendoci altri interventi il Nucleo procede con la formalizzazione del verbale relativo
all’'ultima seduta; la seduta odierna viene chiusa alle 17.30 e riaggiornata a lunedi 11.12 c.a. ore
15.30 inserendo gia tra gli argomenti da trattare quello relativo alla trasparenza e anticorruzione.
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