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Ritorno a casa

L’ASST di Lodi mette a disposizione dei propri utenti un elenco di associazioni che effettuano trasporti
privati dei pazienti in dimissione dalle strutture ospedaliere dell’Azienda. L'elenco, in ordine alfabetico, & a
disposizione sul sito aziendale www.asst-lodi.it/ritorno-a-casa presso i nostri Pronto Soccorso, i reparti di
degenza e i punti accoglienza dell’Azienda per gli utenti che ne facessero esplicita richiesta. Se non puo

collegarsi al sito aziendale, il personale Le consegnera una copia cartacea dell’elenco.

COME ATTIVARE IL TRASPORTO

Il trasporto € a carico del richiedente ed effettuato in modo libero e consapevole, senza alcuna interferenza
da parte del personale aziendale, e soggetto a logiche di mercato. La richiesta del mezzo (es. ambulanza,
ecc.) e i relativi costi saranno concordati direttamente dall’utente con I'associazione da lui scelta.

La tariffa & calcolata in base alla distanza complessiva dei chilometri percorsi a partire dalla chiamata,
quindi dalla sede di partenza dellambulanza fino al presidio ospedaliero piu il tragitto dal’ASST al
domicilio. Pertanto si suggerisce, prima di convalidare la corsa e dare assenso al preventivo del costo
complessivo, di chiedere in fase di prenotazione il nome e cognome dell’operatore dell’associazione con
cui si parla e la quota tariffaria a km.

SUPPORTO DAGLI OPERATORI

Questa attivita informativa rientra nei piu generali compiti di “assistenza” al paziente, e ha I'unico scopo di
evitare che possano crearsi situazioni pregiudizievoli per la salute in fase di dimissione. Tutti gli operatori
aziendali sono autorizzati al trattamento dei dati sotto il profilo privacy.

Gli operatori si attiveranno solo su esplicita richiesta, Sua o dei Suoi familiari, e non dovranno dare
indicazioni/suggerimenti su una specifica associazione ma semplicemente rendere disponibile
lelenco specifico, che assicura la massima trasparenza nella gestione e garantisce uguali
opportunita alle associazioni che operano sul nostro territorio

L’ASST non rispondera in alcun modo di guanto potrebbe evolvere a sequito di questa prenotazione
né dell’operato delle Associazioni.

Inquadra il QR code per Sistema Socio Sanitario
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