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P E R  I L  C U R R I C U L U M  

V I T A E  
 

 
 
 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
  

   Rete Regione Lombardia Mediatori dei conflitti per le aziende ospedaliere e gli 
IRCCS di Regione Lombardia dal Luglio 2010 a tutt’oggi 

 AO della Provincia di Lodi, P.za Ospitale 10, LODI, dal 22/01/2009 a tutt’oggi 
Risk Manager 

 AO della Provincia di Lodi, P.za Ospitale 10, LODI, dal 15/06/05 al 21/01/2009 
collaboratore c/o il Risk Management Aziendale 

 AO della Provincia di Lodi ex ASL, P.za Ospitale 10 Lodi,  dal 14/04/00 al 
14/06/05 c/o la Direzione Tecnico Scientifica nel settore FORMAZIONE 
CONTINUA in qualità di collaboratore 

 ASL della Provincia di Lodi dal 06/07/98 al 13/04/00 si è occupata della 
rieducazione dei disturbi afasici e cognitivi nell’adulto c/o il reparto e l’ambulatorio 
di neurologia del Presidio di Lodi e c/o il reparto di riabilitazione specialistica del 
presidio di Casalpusterlengo e Lodi 

 ASL della Provincia di Lodi  ex USSL 54 dal 01/06/87 al 05/07/98 c/o il presidio di 
Codogno e Casalpusterlengo in qualità di Terapista della riabilitazione 

 Opera Pia OSPEDALE VALSASINO, Via Valsasino S.Colombano  al Lambro,dal 
13/09/85 al 31/07/87 in qualità di Terapista della Riabilitazione 

 Fondazione Pro Juventute DON CARLO GNOCCHI, sezione di Lodi, dal 
29/07/85 al 31/08/85 in qualità di Terapista della Riabilitazione c/o il 
servizio domiciliare 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 
 

   2010 - 2012 Laurea Magistrale in Psicologia Cognitiva e Processi Decisionali (indirizzo 
Rischio Clinico) c/o l’Università Statale di Milano 
Votazione 110/110 cum laude 

 2004 Laurea in Fisioterapia Università degli studi di Pavia  
votazione 110/110 

 1982 – 1985    Ospedale S.Carlo Borromeo   Milano 
                 Attestato di Terapista della Riabilitazione 

 1977 – 1982 Liceo Scientifico G.Gandini  Lodi 
               Maturità Scientifica 
                 Votazione: 58/60 

   
CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
 

PRIMA LINGUA  ITALIANO 
ALTRE LINGUE 

  INGLESE 
• Capacità di lettura   buono 

• Capacità di scrittura   buono 
• Capacità di espressione orale 

 
 

COMPETENZE INFORMATICHE 

  buono 
 
 
Office 
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CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI. 
 Buona capacità relazionale e di coaching,  

Esperienza nella gestione e collaborazione di progetti aziendali e didattici 
Mediatore dei conflitti in ambito sanitario 

 
CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   
 Coordinatore di gruppi di miglioramento aziendali in area clinico-assistenziale e organizzativa 

Conduttore di audit clinici, HFMEA e FMECA, RCA 
 
ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE 

 
 Docenza : 

 Politecnico di Milano/CINEAS, anno accademico 2014/2015 docente del Master di II 
livello di Hospital Risk Management 

 Politecnico di Milano/CINEAS, anno accademico 2013/2014 docente del Master di II 
livello di Hospital Risk Management 

 Università Statale di Milano, anno accademico 2013/2014 docente del Master di II 
livello di Management della Responsabilità Sanitaria 

 Università Statale di Milano, anno accademico 2012/2013 docenza al corso elettivo 
di Risk Management Laurea Magistrale Scienze Cognitive e Processi Decisionali 
e Laurea Magistrale Scienze delle Professioni sanitarie (tutte le classi) 

 c/o Enti Formativi, Aziende Sanitarie e Ospedaliere, Corso di Laurea Triennale in 
Infermieristica in materia di Riabilitazione, Formazione e Management e Gestione del 
Rischio 

 Corsi ASA, OSS dal 1989 al 2008 c/o CFP Clerici, Canossa, Agenfor e Cesra: Area 
Igienico sanitaria. 

 
Pubblicazioni: 
in tema di Risk Management per le seguenti riviste (ultima pubblicazione anno 2013): 

 RischioSanità 
 Clinical Governance 
 Sole 24 ore Sanità 
 Pratica Medica e Legale 
 Giornale Italiano Multidisciplinare per la Prevenzione delle Infezioni nelle 

Organizzazioni Sanitarie 
 

PATENTE O PATENTI  B 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Dichiara di essere in regola rispetto all’acquisizione di Crediti Formativi (ECM) 
La sottoscritta, consapevole che in caso di dichiarazione mendace sarà punita ai sensi del codice penale secondo 
quanto prescritto dal D.P.R. 445/2000 e che, inoltre, qualora dal controllo effettuato emerga la non veridicità del 
contenuto di taluna delle dichiarazioni rese decadrà dai benefici conseguenti al provvedimento eventualmente 
emanato sulla base della dichiarazione non veritiera. 

   
 Lodi, 02 Dicembre 2015                                                                                      in fede: 
             Fulvia Maria Rita Folli 


