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Gentile utente, gentile paziente,

con riferimento al Regolamento europeo sulla
protezione dei dati personali 2016/679 e alla
normativa nazionale in materia, con la presente
Informativa La mettiamo al corrente del
trattamento che sara adottato nei confronti dei Suoi
dati personali.

1.FINALITA’ DEL TRATTAMENTO

Il trattamento dei Suoi dati personali &€ necessario
per offrirle la migliore assistenza, i servizi e le
prestazioni diagnostiche e terapeutiche nell’ambito
del Servizio Sanitario Nazionale. Alcuni dati possono
essere utilizzati per la ricerca scientifica e le
statistiche epidemiologiche se in forma anonima o
previo Suo consenso, o in base a specifiche
disposizioni. Piu in particolare le finalita del
trattamento sono quelle di seguito elencate:

a. finalita legate alla cura in ambito

ospedaliero
a) attivita di prevenzione, diagnosi, cura e
riabilitazione, ivi compresi servizi diagnostici,
programmi terapeutici e qualsivoglia altro servizio
erogato dall’Azienda in caso di: 1) prestazioni
specialistiche ambulatoriali; 2) ricovero
ospedaliero;
b) altre attivita sanitarie e socio-sanitarie, diverse
da quelle indicate al precedente punto e
comunque connesse alla salute degli utenti;
c) attivita amministrative e di gestione operativa
legate ai servizi forniti;
d) attivita correlate alla fornitura di altri beni o
servizi all'utente per la salvaguardia della salute
(es. fornitura di ausili e protesi).
Le prestazioni possono essere erogate anche
attraverso sistemi di teleassistenza e telemedicina,
la cui informativa & presente sul sito.
Il trattamento dei dati personali & da considerarsi
lecito in base agli articoli 6 e 9 del Regolamento
Europeo e comprende anche le attivita
amministrative e certificatorie connesse, nonché
quelle legate alla programmazione, gestione,
valutazione e controllo dell’assistenza e delle
prestazioni fornite da questa ASST.
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Il trattamento dei dati sanitari € di norma effettuato
presso la nostra Azienda tramite il Dossier Sanitario
Elettronico (DSE), al fine di migliorare i processi di
prevenzione, diagnosi, cura e riabilitazione e allo
scopo di permettere ai professionisti sanitari
dell’Azienda che divoltain volta La prendono in cura
di farlo nel miglior modo possibile.

Previo Suo consenso € infatti possibile attivare il
Dossier Sanitario per agevolare la comprensione del
Suo stato clinico tenendo conto degli eventuali
eventi clinici pregressi. Per avere maggiori
informazioni si rinvia alla specifica informativa
esposta sul sito di ASST Lodi.

b. finalita in ambito territoriale
Afferiscono alla rete di offerta dell’Assistenza
Territoriale:

e ['Ospedale di Comunita

e la Casa di Comunita

e il Punto unico di Accesso ( PUA)

e la Centrale Operativa Territoriale ( COT)

ove lassistito potra accedere per entrare in
contatto con il sistema di assistenza sanitaria,
socio sanitaria e sociale e trovare risposta a
bisogni semplici o complessi programmabili.
Le attivita che fanno riferimento all'ambito
territoriale sono gestite, a livello informatico,
attraverso la Piattaforma per la Gestione Digitale
della Sanita Territoriale, uno strumento regionale
per ottimizzare I'erogazione dei processi
sociosanitari. L'Informativa sul trattamento dei
dati personali e il relativo e facoltativo modulo di
consenso sono presenti nei principali punti di
raccolta dati aziendali.

2. DATI TRATTATI

Per le finalita di cui al precedente punto 1., i dati
raccolti possono essere: dati anagrafici e di
contatto; dati relativi alla Sua salute, che possono
includere anche dati genetici; dati giudiziari; dati in
merito all’invalidita civile, possesso di esenzione
ticket e/o handicap in situazione di gravita ai sensi
della L.104/92; nome, cognome, grado di parentela
e recapito telefonico del familiare di riferimento;
nome, cognome e dati di contatto
dell’amministratore di sostegno dove incaricato o
di chi esercita la potesta genitoriale; dati reddituali;
immagini legate ai processi di cura con pieno
rispetto del principio di minimizzazione.
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Ai sensi delle Linee Guida del Garante della Privacy
in materia di Customer Satisfaction e delle norme
vigenti, potra essere richiesta la Sua opinione sulla
qualita del servizio erogato, previo Suo consenso o
in forma anonima. Per tali motivazioni € possibile
che Le vengano richiesti i Suoi dati di contatto.

3. MODALITA’ DI
CONSERVAZIONE

| dati saranno trattati ai sensi della normativa sopra
richiamata, del segreto professionale e degli
obblighi di riservatezza ai quali & tenuto tutto il
personale dell’Azienda Socio Sanitaria Territoriale di
Lodi. Il trattamento dei dati avverra mediante
strumenti idonei a garantire la sicurezza e la
riservatezza e potra essere effettuato anche
attraverso strumenti informatici, oltre che in
modalita manuale.

TRATTAMENTO E

Come meglio esplicitato al punto 5, il trattamento
dei dati e consentito, oltre che da parte del
personale dell’Azienda Socio Sanitaria Territoriale di
Lodi, anche eventualmente da parte di soggetti in
regime di libera professione intramuraria e soggetti
esterni chiamati a svolgere specifici incarichi per
conto dell’ASST. Tutti i soggetti, interni ed esterni
all’Azienda, sono nominati Autorizzati al
trattamento, Responsabili privacy di unita,
Responsabili o Contitolari del trattamento, nel
rispetto delle vigenti disposizioni in materia di tutela
dei dati personali.

Il periodo di conservazione dei dati e regolato dalla
legislazione regionale o nazionale, alla quale
I’Azienda si attiene; i dati saranno comunque
conservati per il periodo di tempo necessario al
conseguimento delle finalita per le quali sono stati
raccolti e trattati, tenuto conto delle specifiche
esigenze dell’ambito di attivita aziendale e di
eventuali contenziosi in corso.

4. DA CHI POSSIAMO ACQUISIRE I SUOI
DATI

| Suoi dati potranno essere acquisiti da Lei oppure
da altri operatori sanitari che ne abbiano titolo o da
un Suo congiunto, se delegato o comunque ai sensi
della normativa.
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| Suoi dati non verranno utilizzati per attivita di
profilazione, né in base agli stessi verranno prese
decisioni in maniera automatica sulla Sua persona.

5. COMUNICAZIONE DEI DATI
| Suoi dati saranno resi accessibili per le finalita di
cui al punto 1. a:
- Operatoriinterni (in qualita di “Autorizzati”)
o di Responsabili privacy di Unita
- Soggetti esterni in qualita di “Contitolari del
trattamento” o di “Responsabili del
trattamento” (come Societa informatiche,
altre Strutture sanitarie che potrebbero
interagire con la nostra, ad esempio per
svolgere accertamenti diagnostici o
consulenze per una migliore prestazione di
cura nei Suoi confronti, Societa o
Associazioni che forniscono il servizio di
trasporto dei pazienti)
- Soggetti terzi, che svolgono funzioni di
controllo o ai quali i dati sono forniti in forza
di un obbligo di legge (es: ATS, Regione
Lombardia, Autorita Giudiziaria), che
operano come autonomi Titolari del
trattamento

Previo Suo consenso prestato sull’apposito modulo,
ove previsto per gli ambiti di competenza, o fatti
salvi i casi di emergenza, i Suoi dati possono essere
comunicati a: congiunti/care giver, MMG, ulteriori
strutture sanitarie e sociosanitarie e Lei potra
essere contattato per fini consentiti dalla legge. |
Suoi dati non saranno diffusi, né trasferiti in Paesi
extra UE, a meno che vi sia la certezza che verra
garantito il rispetto della normativa vigente in tema
di privacy, con particolare riferimento al Capo V del
Regolamento europeo sulla protezione dei dati
personali 2016/679.

6. DIRITTI DELL'INTERESSATO

| diritti dell’Interessato possono essere esercitati,
rivolgendosi all’Ufficio Relazioni con il Pubblico
oppure al Responsabile della Protezione dei Dati
(RPD, o anche DPO, “Data Protection Officer”)
mediante una delle seguenti modalita: posta
elettronica, telefono, posta ordinaria.

Potra essere utilizzato I'apposito modello “Richiesta
di Esercizio dei Diritti previsti dagli articoli 15-22del
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Regolamento (Ue) 2016/679”presente sul sito | o foTU U fbu T USRI BT UANT B Bl
aziendale www.asst-lodi.it sezione privacy. SRIY" Wqﬁ'ﬁmgﬂqﬁymwm@
L'interessato puo chiedere all’Azienda se sussistono Wqﬁmaqggﬁ%ﬁ;wﬁ%%
le condizioni e, con le modalita operative sopra aﬁ?waﬂﬁfa SR R % T7y-
descritte: . '
; — ) 1. fadTTd Sl de Ugd;
1. I'accesso ai dati personali; 3
2. la rettifica, la cancellazione degli stessi; 2. 94N, DI Eél 0T,
3. la limitazione del trattamento; 3. BCIEHET:I%)[ i ;
4. la revoca del consenso prestato; 4. TS TR AT BT AR
5. 'opposizione al trattamento; 5. Wﬁﬁff%{;
6. la portabilita dei dati. 6. ?,ETWI
Alla richiesta di esercizio dei diritti verra dato | gfHRI &1 YGNT PP mﬂ P I 30 ﬁ—,ﬁ
riscontro entro 30 giorni, con eventuale possibilita ¥ fiR %CIT ST, BT > 3R 30 ﬁT-ﬁ >
di proroga di altri 30 giorni ai sensi di legge. Wﬁﬁ“—ﬂﬁﬁﬁ%%ﬂﬂl
Nel caso in cui il trattamento avvenga in violazione . ..
& 39 g1 # & SwRied fafem ok efid gt

del citato Regolamento e delle disposizioni nazionali
collegate, linteressato ha diritto, inoltre, di
proporre reclamo al Garante o di adire le opportune
sedi giudiziarie.

TITOLARE DEL TRATTAMENTO

ASST di Lodi Piazza Ospitale, 10 — 26900 LODI
Email: protocollo@pec.asst-lodi.it Tel. 0371.37.1

RESPONSABILE DELLA PROTEZIONE DEI
DATI (RPD)

La Responsabile della Protezione dei Dati (RPD o
DPO) per la nostra Azienda e la Dott.ssa Maria
Francesca Fasano

| suoi dati di contatto sono:

Sede di lavoro: Viale Savoia, 1, 26900 Lodi
Indirizzo email: dpo@asst-lodi.it;
protocollo@pec.asst-lodi.it

Telefono: 0371.37.1

YTl & Icae T URRGRUT BT §, 3o UTef
H TR & Y RIHEd g6 A a1 Iug
TR Sraferl 7 Srdie o 1 o 3R B

IUAR & Hifeld

el foaTeT Siifued & T8I, 10 - 26900 |G
SHT: MEIdId@pec.asst-lodi.it GXHTY 0371.37.1

ST IR JfUarT (Srdiaf)

U U & forg Ser JRar i) (3RS o
Sidftai ST, mian TRt Har! §
HIH B SHIE: Viale Savoia, 1, 26900 @G

éﬂﬁ Tdl: dpo@asst-lodi.it; 1;h_caTll'T\l’T’f@pec.asst-
lodi.it

TAIBI: 0371.37.1
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