
 
  

 

LISTE DI ATTESA ATTIVITÀ SPECIALISTICA AMBULATORIALE 

 

 “Il tempo di attesa (TdA) è generalmente definito come il tempo che intercorre tra il momento della 

prenotazione di una prestazione di specialistica ambulatoriale e il momento dell’erogazione. Il tempo di 

attesa, tuttavia, può essere calcolato ex ante, che indica il tempo prospettato all’utente al momento della 

prenotazione, ovvero ex post, che indica il tempo effettivo che il paziente ha atteso per ricevere la 

prestazione.” (da Piano Nazionale di Governo delle Liste di Attesa (PNGLA) 19-21). 

Le Classi di priorità previste nel PNGLA 2019-2021 per la specialistica ambulatoriale sono: 

Classe Tempo di attesa massimo 

U (Urgente) prestazioni da eseguire nel più breve tempo possibile e, comunque, entro 72 ore 

B (Breve) prestazioni da eseguire entro 10 giorni 

D (Differibile) 
prestazioni da eseguire entro 30 giorni per le visite / entro 60 giorni per gli accertamenti 
diagnostici 

P (Programmata) prestazioni da eseguire entro 120 giorni 

 

Se il cittadino presenta la richiesta di prenotazione di una prestazione in un tempo maggiore rispetto alla 

classe di priorità indicata dal prescrittore (nelle classi B e D), la struttura erogatrice si impegna ad erogare la 

prestazione nei tempi indicati dalla priorità a decorrere dal momento della presentazione della richiesta da 

parte del cittadino secondo la seguente tempistica (DGR 1865/2019): 

Classe Tempo di attesa massimo 

B (Breve) prestazione prenotabile entro 20 giorni solari dalla data di prescrizione mantenendo la 
scadenza dell’erogazione entro 10 giorni solari dalla prenotazione 

D (Differibile) 

visita: prestazione prenotabile entro 40 giorni solari dalla data di prescrizione mantenendo la 
scadenza dell’erogazione entro 30 giorni solari dalla prenotazione 
prestazioni diagnostiche strumentali: prestazione prenotabile entro 70 giorni solari dalla data di 
prescrizione mantenendo la scadenza dell’erogazione entro 60 giorni solari dalla prenotazione 

 

Alla pagina https://www.asst-lodi.it/liste-di-attesa1 è pubblicato il monitoraggio mensile dei tempi di attesa 

(Regione Lombardia ha stabilito una giornata campione mensile in cui le Strutture Erogatrici effettuano la 

rilevazione dei tempi d'attesa di un set di visite e prestazioni ambulatoriali di maggior criticità e 

significatività, come previsto dal PNGLA 19-21). 

 

 

 

 

 

https://www.asst-lodi.it/liste-di-attesa1


 
MONITORAGGIO TEMPI DI ATTESA 

Di seguito è rappresentato il monitoraggio dei tempi di attesa di tutte le prestazioni prenotate dal 

01/01/2022 con tipologia prestazione U-Prestazione Urgente Differibile (la cui urgenza non comporti 

l’accesso del paziente alle strutture di emergenza-urgenza e per le quali viene attivata una via differenziata 

in modo da rispondere alle esigenze espresse nell’ambito delle 72 ore dalla prestazione richiesta) o O- 

Prestazione di carattere Ordinario (come da tracciato flusso 28/SAN sono da considerarsi in queste 

categorie le prestazioni utili per la rilevazione dei tempi di attesa; sono escluse dall’analisi le prestazioni di 

Pronto Soccorso, Screening, Prevenzione Spontanea, Profilassi Post Esposizione HIV, Profilassi sui Contatti, 

Prestazioni Extra 28/San, Commissione Invalidi, Controlli Programmati ecc.). 
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U 11.658 5.881 92% 86% 10.770 5.083 8% 14% 888 798 

B 23.510 20.317 88% 86% 20.654 17.467 12% 14% 2.854 2.848 

D visite 24.027 23.972 72% 72% 17.299 17.244 28% 28% 6.726 6.726 

D accertamenti 
diagnostici 

48.464 29.277 93% 89% 45.178 26.008 7% 11% 3.284 3.267 

P 414.156 135.820 94% 83% 391.276 113.240 5% 17% 22.751 22.522 

Classe di 
priorità non 
indicata 

1.145 134 - - - - - - - - 

Totale 522.960 215.401 - - 485.177 179.042 - - 36.503 36.161 

 

 

 

                                                           
1
 Ad esclusione discipline “Lab Analisi Psicologia Sociale” e “Anatomia e Istologia Patologica” 

2
 Legenda colori: rosso = peggioramento rispetto al mese precedente; giallo = uguale al mese precedente; verde = miglioramento 

rispetto al mese precedente 
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U 1,4 2,5 6,3 6,2 4.730 668 4.125 659 

B 7,7 8,8 15,5 15,5 12.764 2.321 12.433 2.321 

D visite 31,0 31,1 30,4 30,4 15.092 6.298 15.087 6.298 

D accertamenti 
diagnostici 

20,2 33,0 33,3 33,3 19.377 2.536 17.972 2.529 

P 21,6 63,8 96,7 97,0 74.090 16.158 57.542 16.097 

Classe di 
priorità non 
indicata 

33,3 209,6 - - - - - - 

Totale - - - - 97.740 25.975 83.750 25.914 

 

 

 

                                                           
3
  Calcolo effettuato per le sole prestazioni in ritardo. Si tratta dei giorni medi di ritardo oltre il Tempo di Attesa previsto 

dalla classe di priorità (es: prestazione in classe U con giorni medi di ritardo pari a 2, significa che la prestazione ha un 
tempo di attesa di 5 giorni, di cui 3 sono quelli massimi previsti dalla classe di priorità e 2 sono i giorni di ritardo 
rispetto al tempo di attesa massimo). 
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Insoddisfazione cittadini 

Accessi cittadini all’URP per cause legate a insoddisfazione rispetto alle soluzioni proposte dal 01/04/2022 = 

n. 30 (casi risolti = 100%) 

“Vertenze” ricevute da cittadini attraverso il supporto di organi intermedi (comitati, organizzazioni sindacali 

ecc.) < 10 (casi risolti = 100%) 

 

 

 

 

ATTIVITA’ AGGIUNTIVE – PIANO PER LE LISTE DI ATTESA 2022 

 

ATTIVITA’ CHIRURGICA PROGRAMMATA 

Sedute operatorie aggiuntive (pomeridiane e sabato mattina) 

Effettuate dal 01/04/2022 al 31/12/2022 n. 129 (di cui n. 96 a Lodi e n. 33 a Codogno) 

Interventi chirurgici aggiuntivi erogati dal 
01/04/2022 al 31/12/2022 

n. 359 

 

ATTIVITA’ SPECIALISTICA AMBULATORIALE 

Prestazioni aggiuntive erogate  (dal 01/04/2022 al 31/12/2022) 

Fascia serale (dalle 16 alle 24 dei giorni feriali) n. 1.037 

Fascia prefestiva (dalle 14 dei giorni prefestivi) n. 830 

Fascia festiva (giorni festivi) n. 439 

Altre fasce orarie n. 2.788 

Totale prestazioni aggiuntive n. 5.094 

  

 

 

 

 


